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Arbeitszeugnis

Herr Peter Jansen, geboren am 18.09.1969, ist seit dem Jahr 2015 bis heute (2025) als
externer IT-Trainer und Consultant auf Honorarbasis fir unser international tatiges
Unternehmen im Bereich der Herstellung technischer Textilien tatig. Die
Zusammenarbeit besteht durchgehend bis zum heutigen Tag und wird auch tiber den
aktuellen Zeitraum hinaus fortgefuhrt.

Im Rahmen seiner Tatigkeit Ubernimmt Herr Jansen eine Vielzahl an Aufgaben in den
Bereichen IT-Training, Digitalisierung, Prozessberatung und individueller Schulung auf
allen Unternehmensebenen. Er wird regelméaBig sowohl fiir Gruppenformate als auch fur
Einzelcoachings, Webinare sowie als Floorwalker eingesetzt. Dabei betreut er sowohl
Fachabteilungen als auch Fiihrungs- und Leitungsebenen.

Zu seinen wesentlichen Tatigkeitsfeldern zahlen:

e Konzeption und Durchfiihrung praxisnaher IT-Trainings in Microsoft Teams,
SharePoint, Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Outlook, Access und Visio —in
samtlichen Schwierigkeitsstufen.

» Langjahrige personliche Betreuung und individuelle Begleitung der
Geschéftsfuhrung und weiterer Mitglieder des Managements, einschlieBlich der
Prokuristen.

o Federfiihrende Erarbeitung eines digitalen Kodex fiir den unternehmensweiten
Einsatz von Microsoft 365 im Jahr 2021 - gemeinsam mit der Geschéftsleitung.

» Eigenstandige Planung, Durchflhrung und Moderation der Einfihrungsformate
im Rahmen des Microsoft-365-Kick-offs —inkl. Einfihrungsschulungen fiir
Mitarbeitende und Fluhrungskrafte.

« Mitgestaltung der digitalen Transformation durch Beratung und Umsetzung von
Losungen im Bereich Microsoft Teams, OneDrive, Planner, SharePoint, Stream,
Forms und Sway.

e Seit 2023 Einfihrung und Training der Geschaftsfuhrung im professionellen
Einsatz von Kl-gestiitzten Tools wie Copilot Pro und ChatGPT.

o Durchflihrung sémtlicher Schulungsformate auf Microsoft 365 Online, Microsoft
Windows, Apple macOS sowie auf mobilen Endgeraten wie iPhone und iPad.

Besonders hervorzuheben ist, dass Herr Jansen durch seine gezielten Grundlagen- und
Aufbauformate sowie durch individuelle Workshops die digitale Arbeitsfahigkeit im
Unternehmen substanziell gefordert hat. Die professionell begleitete Einfiihrung von
Microsoft 365 wahrend der pandemiebedingten Ausnahmesituation im Jahr 2020 stellte
einen zentralen Beitrag zur Aufrechterhaltung des Geschéftsbetriebs dar. Erst durch
seine vorausschauende, praxisnahe Begleitung wurden ortsunabhéngiges Arbeiten und
der Aufbau digitaler Kommunikationsstrukturen flachendeckend erméglicht.



Durch seine wirksamen MaBnahmen konnte eine Effizienzsteigerung von bis zu 20 % in
alltaglichen digitalen Arbeitsprozessen erzielt werden. Diese nachhaltigen Erfolge sind
mit ein Grund fur die nunmehr tiber zehn Jahre andauernde, kontinuierlich wachsende

Zusammenarbeit mit unserem Unternehmen.

Herr Jansen verfugt uber eine auBergewohnlich hohe fachliche Kompetenz, didaktisches
Feingefiihl und die Fahigkeit, Menschen individuell und authentisch zu erreichen. Durch
seine stets professionelle, loyale und verlassliche Art genieBt er sowohl bei den
Mitarbeitenden als auch bei der Geschaftsleitung groBtes Vertrauen. Sein hohes MaB an
Eigenverantwortung, gepaart mit sozialer Intelligenz und exzellenter Methodenvielfalt,
macht ihn zu einem der gefragtesten externen Berater unseres Hauses.

Aufgrund seines souveranen, menschlich gepragten Umgangs wird Herr Jansen auch
Uber den rein fachlichen Rahmen hinaus regelmaBig zu Coaching- und
Entwicklungsprojekten hinzugezogen. Er versteht es, auch in herausfordernden
Situationen ldsungsorientiert und mit Fingerspitzengefiihl zu agieren.

Wir danken Herrn Jansen fiir die Giberaus erfolgreiche und partnerschaftliche
Zusammenarbeit in den vergangenen zehn Jahren. Seine Arbeit wurde durchgehend mit
exzellentem Feedback bewertet und hat unser Unternehmen auf dem Weg der digitalen
Transformation entscheidend vorangebracht.

Wir freuen uns sehr auf die weiterhin fortbestehende, vertrauensvolle Zusammenarbeit
und wiinschen Herrn Jansen auch iiber die aktuellen Projekte hinaus viel Erfolgund
alles Gute — sowohl fachlich als auch personlich. .

VM nc ‘FQ},FH




